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Nr.
crt.

Elemente
privind

responsabiu
oDeratiune

Numele gi
prenumele

Func{ia Data Semn[tura

1 2 J 4 5

1.1. Elaborat
Tatiana Gurschi lef SAMU Cil[rasi {o oa e6

Svetlana Gaitur $ef regional AMU Centru 4 5. oe .aG ,ffi

1.2. Verificat
Comisia de

Monitorizare

Somisia de Monitorizare
instituitd prin Ordinul nr.45
lin29.01.2026

3.ol.ae
t)

1.3. Aprobat Serghei Suman
Vicedirector medical IMSP
CNAMUP 4Y.ole6 Nt$,

2. Situa{ia edifiilor qi a reviZiilor in cadrul edifiilor procedurii operafionale.

1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea qi aprobarea edi{iei sau, dupi caz, a reviziei
in cadrul edi(iei procedurii opera(ionale.

3. Lista persoanelor la care se difuzeazl editia/revizia. Lista beneficiarilor la care se difuzeaz\
edi(iairevizia PO

Nn
Crt

Edi{ialrevizia in
cadrul edi{iei

Componenta revizuiti
Modalitatea

reviziei

Data de la care se aplici
prevederile edi(iei sau reviziei

editiei

1 2
a
J 4

2.1. Editia I

2.2. Revizia 1

Scopul
difuzirii

Ex
nr. Compartiment Functia

Nume qi
prenume

Data
primirii Semnltura

1 2
a
J 4 5 6 7

3.1. Aplicare

Varianta
electronica

transmis[ prin
emailul de

serviciu

legiunea AMU Centru Sef
legiunea AMU Nord $ef
Lesiunea AMU Sud $ef
Regiunea AMU ,,UTA
Sdedtrzia" $ef

Substatii AMU $ef
Punctele AMU $ef
Direclia calitIlii qi

.ehnologii medicinale $ef

Dispecerat comun de

rrgentd $.f

3.2. Informare

Yarianta
electronica

transmis[ prin
emailul de

serviciu

Secfia farmacie,
dispozitive medicinale
gi producerea
oxigenului medicinal

$ef
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3.3 Evidentd
1 exemplar in

orisinal
Serviciul secretariat $ef

3"4
Alte

scopuri
CIDMUC $ef

4. Scopul procedurii:

Stabilirea unei metode standard de evaluare qi tratament a durerii acute qi cronice la pacienlii

solicitanli de AMUP. Asigurarea unui management eficient, sigur qi bazatpe dovezi al durerii acute I

acutizareadurerii cornice la pacienlii asistali in etapa de prespital.

5. Domeniul de apllcare al PO:

Prevederile prezentei proceduri operalionale se vor aplica de cdtre personalul medical al IMSP

CNAMUP (medici, felceri, asistenli medicali), desemnat cu responsabilitIli in acordarea asistentei

medicale de urgen!6 la etapa de prespital.

6. Documentele de referin{I aplicabite PO:

^. Reglementlri interna{ionale:

' Lista medicamentelor esenliale ale Organizaliei Mondiale a Sdnltdtii;
r Convenfia Europeana pentru proteclia drepturilor omului qi a demnitdlii fiinlei umane fafd de

aplicarea biologiei qi medicinei;
. Recomanddrile Consiliului European din 09.06.2009 privind siguranfa pacienlilor (2009/C

I 5 1/0 1);
r Convenlia privind drepturile omului qi biomedicina, Oviedo,04.04.1997;
. Declaralia Montreal asupra Drepturilor Umane din Esen{ialul in Medicin6, 2005;
. Recomand[rile OMS privind tratamentul durerii;
. Ghidurile societdlilor europene de medicind de urgen{[ pentru managementul durerii acute;

. Ghidurile nord- americane privind analgezia in ingrijirea prespitaliceascd;
r Protocoale internafionale privind ttilizarea opioidelor Ei Ketaminei in urgenfe.

b. Reglementlri nafionale:
. Legea nr.263 din27.12,2005 cu privire la drepturile gi responsabilitifile pacientului;
r Legea nr.264 din27.10.2005 cu privire la exercitarea profesiunii de medic;
t Legeaw.4ll din28.02.1998 cu privire la ocrotirea slnit6{ii;

Ordinul MS RM nr.1089/288 din 23.12.2024 privind aprobarea Normelor metodologice de

aplicare a Programului unic al asigurlrii obligatorii de asistenld medical;

Ordinul MS RM nr.430 din 03.04.2019 ,,Cu privire la Serviciul de Asistenli Medical[ Urgent[

Prespitaliceasc[ din RM";
. Ordinul MSMPS RM nr.28 din 16.01.2006 cu privire la pistrarea medicamentelor, produselor

parafarmaceutice Ei articolelor cu destinafie special[;
. Ordinul MS RM nr.71 din 03.03.1999 cu privire la plstrarea, eviden{a qi eliberarea produselor

qi substanfelor stupefiante, toxice qi psihotrope;
r Protocoale clinice nafionale (nr.135 ,,ingrijiri palliative- durerea in cancer", nt.264,, Durerea

lombard la adult"), Standarde medicale de diagnostic qi tratament, Ghiduri nafionale;

c. Reglementiri interne :

. Regulamentul de activitate IMSP CNAMUP;

' Organigrama IMSP CNAMUP;
. Ord. IMSP CNAMUP nr.275 cu privire la plstrarea, modul de utilizare qi nimicire a

substanlelor stupefi ante, psihotrope qi toxice.
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. Ord. IMSP CNAMUP nr.334 din 30.10.2025 cu privire Ia efectuarea activitSlilor de

farmacovigilenfa.
. Ord. IMSP CNAMUP nr.25 din 19.01.2026 cu privire la aprobarea Formulalului

Farmacoterapeutic in cadrul IMSP CNAMUP'
. FiEa postului fiecdrui colaborator implicat in procesul acorddrii asistenfei medicale de urgen![;

. Circuitul documentelor, inclusiv ale celor interne, aprobate la nivel de IMSP CNAMUP.

7. Defini(ii si prescurtlri ale termenilor utilizali in PO.

7.1. Defini{ii ale termenilor:

Nr.
d/o

Termenul Defini(ia

7.r.1 Durere

O experienl6 senzorialf qi emolionald nepldcutS, determinat[ sau

relafionatd cu leziuni tisulare reale sau potenliale sau descrisd in termeni

ce se referd la aceste leziuni. (Asociafia Internalionald pentru Studiul

Durerii- IASP)

7.1.2 Durere acutl

Este as"ciat6 c" o leziune tisulard acut6 (ex.: trauma, combustie) ori

secundare unei boli, fiind rezultat al stimuldrii nociceptorilor periferici

sau viscerali. Este direct legatd de un ploces patologic activ. Dureazdatdt,

cdt dureazd afec{iunea care a provocat-o, dar nu mai mult de 6 luni.

7 .1.3
Durere
cronrca

Ett. d"tt*" *tt persist[ cel pufin 3 luni dupd vindecarea unei afec]iuni

algogene acute, sau este durerea produsl de o afec{iune cronic6, care, prin

evolulia ei, produce stimularea permanentl a nociceptorilor, sau repetarea

timp de luni si ani ale aceleaqi du

7.t.4
Puseu
dureros

Eite o accentuare, vflrf de durere, creqtere spontand temporard a

intensit[fii durerii pe un fond de durere cronic[ ttatatd (de reguld, cu

analgezice opioide), frrd aPutea i

7 .1.5
Durere
incidentl

Este puseu dureros al cdrui factor declanqator este cunoscut (ex.: dulet'e

1a elutitie, tuse, micfiune etc.)

7 .1,6 Analgezie
Stare de insensibilitate tranzitorie la durere, produsd prin introducerea in
organism a unei substante analgezice.

7 .t.1
VAS (visual
analog scale)

O scal6 grafic[ pe care pacientul igi poate indica nivelul durerii. La

extreme se g6sesc menliunile: ftrd durere qi cea mai mare durere

imaeinabilS.

7.1.8 Scala FACES
Este scorul Wong- Baker, care ttilizeaz[ expresia fefei la copii cu vArsta

peste 3 ani).

7 .t.9

NRS
(Numeric
Pain Raiting
Scale)

O scal6 numerici, in care pacientul cuantificd intensitatea durerii pe o

scard de la 0- la 10, in care 0 reprezintd absenla durerii, iar 10- cea mai

cumplitd durere imaginabili.

7.1.10
Analgezie
multimodall

lJtilizarca concomitentd a unor intervenfii
mecanisme de acfiune la nivelul SNC qi/ sau

mecanisme diferite ale durerii.

terapeutice cu diferite
periferic, care vizeazd

7,2. Abrevieri ale termenilor

Nr.
d/o

Abrevierea Termenul abreviat

7.2.1 PO Procedur[ operationald

4
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7.2.2 PS Procedur[ de sistem (eeneral6)

7.2.3 E Elaborare
7.2.4 V Verificare
7.2.5 A Aprobare
7.2.6 Ap Aplicare
7.2.7 Ah Arhivare
7.2.8 EN Standard european

7.2.9 ISO Organrzalia intemationald pentru standardizare

7.2.10 REP Resistrul de evidentd a procedurilor

7.2.11 CEN Comitetul european pentru standardizare

7.2.12 RP Responsabil de proces

7.2.13 REP Res: strul de evident[ a procedurilor

7.2.14 MS RM Min sterul S[nltdtii din Republica Moldova
7.2.1s HG HotdrAre de Guvern

7.2.16
IMSP
CNAMUP

Institutie medico-sanitari publicd Centrul
Medicali Ursentd Prespitaliceascd

Nalional de Asistenld

7.2.11 AMU Asistentd Medicald Urgentd

7.2.18 SAMU Substatie Asistent[ Medicald Urgentd

7.2.19 PAMU Punct de Asistentd Medicald Urgentd

7.2.20 plo Per os (cale de administrare medlq44qgq!)

7.2.21 ilm Intramuscular (cal e de admini strare medigg4qgq!)

7.2.22 SpO2 Saturatia cu oxisen
7.2.23 ilv Intravenos (cale de administrare medicament)
1) 74 VAS; NRS Scala vinral- analog; scala numericd a durerii.

7.2.25 BPOC Bronhopneumopatia conic[ obstructivd
7.2.26 AB Astm bronsic
7.2.27 AOS Analgezice opioide slabe

7.2.28 AOM Analsezice opioide mai ore

7.2.29 AINS Antiinfl amatoare nesteroidiene

8. Descrierea prezentei proceduri opera{ionale:

8.1. Generalitili: Durerea este un simptom tratabil. Jinta tratamentului este ameliorarea stdrii

pacientului, imbun[t[firea indicatorilor vitali ai s6i Ei prevenirea complica[iilor fatale. Controlul

inadecvat al durerii poate avea consecinfe negative pentru pacient: aparilia durerii cronice,

imunosupresia, vindecarea deficitard, a patologiei ce a indus durerea, activarea adrenergicS cu

consecinfele ei (SCA, salturi tensionale, AVC). Asigurarea unei analgezii de bun[ calitate este o

premis[ obligatorie a unui act medical de calitate, adaptat nevoilor pacientului. in acelaEi timp,

analgeziapoate avea efecte adverse qi complicafii (somnolen!6, tulburiri respiratorii, tulbur[ri de

tranzit, inapeten!6). Toate aceste aspecte se vor lua in consideralie in abordarea unui pacient cu

durere. Principii generale de management al durerii:
. Evaluarea durerii este obligatorie la primul contact al medicului/felcerului/ as. medical din

cadrul echipei AMU cu pacientul;
. Pentru evaluarea durerii se ttilizeaz6 scale validate: VAS, NRS, Faces, PVAS (anexa nr.1-

2);

' Analgezia nu se vaintdrzia nejustificat;
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r Tratamentul pacientului va fi ajustat severit[fii durerii, vdrstei gi comorbiditdlilor, in

conformitate cu scala analgeziei (anexa nr.3);
. Este obligatorie documentarea scorului durerii inainte qi dupd intervenfie.

8.2. Evaluarea durerii (Determinarea intensit[1ii, calit6lii Ei duratei durerii):

in cadrul evalu[rii durerii medicul/ felcerul/ as.medical de pe echipa AMU va efectua urmltorii

pagi:

Examenul primar al pacientului prin prisma algoritmului SAMPLE:
S- Symptoms. Se vor culege fintit, rapid qi eficient acuzele pacientului, cu accent asupra

caracteristicilor durerii, ;i anume:
. Localizarea durerii;

' Rdspindirea/ iradierea durerii;
. Caracterul durerii (pu1sati16, sub form[ de furnicdturi, in{ep6turi, arsuri, etc.)
. Intensitatea (durere uqoar[, moderat[, sever[, foarte severl). Mdsurarea intensitdfii durerii

se va efectua de cdtre medic/ felcer/ as. medical de pe echipa AMU utilizdnd:
- Scala analog vizualda durerii (VAS) sau echivalentul sdu pediatric (PVAS),

- Scala numericd de evaluare a durerii (NRS).

Scala numerictr de evaluare a durerii (NRS): pacientul cuantificd intensitatea durerii pe care o

resimte pe o scard de la 0 la 10, in care 0 reprezint[ absenta durerii, iar 10 reprezintd cea mai

cumplitd durere pe care pacientul qi-o poate imagina.

Scala analog viiuali (Va.S): pacientul plaseazd un cursor pe o linie care are la capdtul st0ng

marcatd absenla durerii, iar la cap[tul drept- cea mai cumplitd durere imaginabilS, in func]ie de

cdt de intens este resimlitd durerea sa. Versoul scalei este marcat de la 0 la 10 (0- lipsa durerii, 10-

cea mai intense durere), astfel se poate cuantifica intensitatea durerii raportatd la pacient. Scala

analog vizuald (VAS) poate permite clasificarea durerii astfel:

' Durere uqoar6- VAS< 4;
. Durere moderatd- VAS= 4 - 6;
. Durere severd- VAS> 7.

La copii se va utiliza Scala visual analogicd sau expresia fefei. Iar pentru pacienfi inconqtienfi sau

cu deficienfe de exprimare se va:utilizascala comportamental[ a durerii. (Anexa 2). Aceasti scal6

de evaluare a durerii va fi plasatlin ambulanfe, intr-un loc vizibil Ei uqor accesibil, pentru afacilita
aprecierea rapid[ qi corecti a intensitifii durerii in procesul de acordare a asistentei medicale.

. Factorii care duc la accentuarea sau reducerea durerii;
r Este perceput[ diferit in timpul zilei sau al nop(ii;
. Influenfa durerii asupra vie{ii cotidiene (somnul, alimentafia, desfIgurarea activiffitilor,

etc.);
. Alte caracteristici,

A-Allergies:
pe care pacientul consider[ necesar de a le indica;

Se vor specifica reacliile alergice
analgezice.

cunoscute de cltre pacient/ aparfindtori, inclusiv la preparatele

M- Medication. Se va identifica:
. Tratamentul utilizat in prezent impotriva durerii, eficienfa lui, modul Ei intervalul de

administrare a preparatelor;
. Analgezice utilizate anterior, efectele adverse, inclusiv analgezice puternice (ex.: opioide);
r Este sau nu consumator de droguri (ex.: heroin[, cocaind);
. Alte medicamente, utilizate de pacient (ex.;psihotrope, sedative), alte.

P- Past history. Se va intreba:
t Este sau nu durerea suportatl de pacient una cronicd,dupdcaz;
. Maladiile suportate de pacient pe parcursul viefii;
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. Traumele;
r Intervenfiile chirurgicale;

' Boli psihiatrice, alte date anamnestice.

L-Last oral intake:
Se va identifica ora ultimei mese. Ingerarea hranei solide in mai pufin de 6 ore qi lichidelor in
mai pufin de 2 ore cre$te riscul de aspiralie cu mase vomitive (sm Mendelson).

E- Events leading to accident:
Ca;11zal evenimentul declanqator al episodului curent, la p[rerea pacientuldl apa\indtorilor. Se

identific[ factorul care a indus alterarea stdrii curente a pacientului, mecanismul impactului/

traumei.
Toate datele ob{inute de citre medicul/ felceruV as.medical de pe echipa AMU vor fi fixate in

fiqa de solicitare a pacientului (Formular nr.l10/e), de rflnd cu parametrii clinici/ paraclinici ai

pacientului.
8.3. Alegerea celui mai potrivit tratament:

ie de intensitatea '11 a este urmitoarea:
Scor Simptomatologie Conduitl terapeutici

0 Fdr[ durere Nu necesit[ terapie

1 Iritare minor[, ocazional- accese minore dureroase Medicatie la nevoie

2 Iritare, ocazional- accese putemice dureroase Medicatie la nevoie

J Iritare suficientd cit sd atragd aten{ia. Medicatie la nevoie

4
Durerile pot fi ignorate daci pacientul este implicat intr-
o activitate, dar continua sd distragd atenfia.

Analgezie de intensitate
moderatl

5 Durerea nu poate fi ignoratd mai mult de 30 min.
Analgezie de intensitate

moderat6

6
Durerea nu poate fi deloc ignoratd, dar se pot continua
munca sau activitltile sociale

Analgezice puternice

7
Capacitate dificild de concentrare, durerea interfereazd cu

somnul. Munca este continuat[ cu efort.
Analgezice puternice

8
Activitate fizicd sever limitat[. Citire qi conversafie cu

efort.
Analgezice puternice

9 Incapacitate de a vorbi. Pl6ns sau geamdt necontrolabil
Cele mai puternice analgezice

sunt partial eficiente

10 InconEtienf6. Durerea poate duce la deces.
Cele mai puternice analgezice

sunt partial eficiente

Principii qi recomandiri in terapia durerii:
. Terapia durerii se va inilia cdt mai devreme posibil, daci nu contravine prevederilor PCN;
. Orice durere de intensitate peste 4/ 10 NRSA/AS va declanqa o intervenlie analgezic[ din partea

personalului medical (confortul analgesic al pacientului trebuie s[- i permit[ si respire addnc, sd

se mobilizeze Ei sd participe la activit6li, dupd caz);
r Se vor utiliza metode optime de analgezie, conform Scalei OMS de analgezie (Anexa Nr.3);
. Se va reevalua durerea peste 15 min., cu fixarea rezultatului in fiqa de solicitare a pacientului;
. Se va inilia preferen{ial analgezie multimodal[, care poate genera o ameliorare a durerii mai

eficientl in comparafie cu intervenfiile uni- modale qi limiteazd efectele adverse qi secundare

prin limitarea dozelor individuale ale substanfelor utilizate;
. Se va monitoriza nivelul de sedare a pacientului, statusul respirator qi hemodinamic;
. Se va fine cont, cd pacienfii v0rstnici, cei cu apnee prin somn, cu BPOC, AB au un risc mai mare

de deprimare respiratorie in cazul administrlrii de opioide;

in durerii cotatia este urmdt
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. in caz de supradozaj de opioide se va folosi Naloxona pentru antagonizare, timpul de acfiune al

acestei substanfe este mai scurt decat cel al opioidelor;
. Se va lutiliza Morfina doar la pacienli renal necompromiqi (risc de acumulare a metabolililor

activi- morfin6-6 glucuronid, induce depresie respiratorie). in aceste cazrxi se va opta pentru

Fentanyl, care are metabolizare hepatica.

Utilizarea analgezicelor conform Scalei analgeziei a OMS:
o Treapta I - AINS (metamizol, ketoprofen), paracetamol + terapia adjuvantd a durerii (pozilie

antalgic[, hipotermie 1oca15, imobilizare, suport psihologic). VAS: 1-3

o Treapta III- AOM (Morfina, Omnopon, Fentanyl, Trimeperidin[) + AINS * sedative *
tratament simptomatic * terapie adjuvantd (antiemetice, spasmolitice..). VAS= 7- 10

Denumire
medicament

Doza uzual5, adult Doza maximdl 24 h
Mod de

administrare
Acetaminofen
(Paracetamol), t.500 mg

500 - 1000 mg
4 000 mgl24h

plo,
4- 6 prizel 24h

Acetaminofen
(Paracetamol), supp

rectale I25,250 mg

10 mg/ kg
(copil)

80 mg/ kgl24h
(copil)

Per rectum,

4- 6prizel24h
(copil)

Metamizol (Analgina)
f.1 000 mgl2ml

500 - 1000 mg
4 000 mgl24h

ilm, ilv,
4- 6 prizel 24h

Ketoprofen
f.100 me/ 2 ml

100 mg 100- 200 mgl24h
ilm, ilv,

2- 3 prizel 24h

Dexketoprofen

f.50 mg/ 2 ml
50 mg 150 mgl 24h

ilm, ilv,
2- 3 prizel 24h

o Treapta II- AOS ( Tramadol) + AINS * sedative *terapie adjuvantd (antiemetice,

molitice..). VAS :4- 6

Denumire
medicam0nt

Doza uzual[, adult Doza maxiryill 24 h Mod de administrare

Tramadol

f.100 mg/ 2 ml
50- 100 mg 400 mgl 24h ilm,ilv, slc

4- 6 prizel 24h

Denumire
medicament

Doza- uzuali, adult Doza maximill 24 h Mod de administrare

Morfina
f.10 mg/ ml

2,5- 10 mg
Nu exist6, avem doz[

optimd eficienti

tlm, tlv, slc

4- 6 prize gi la
necesitate

Trimeperidina
(Promedol)

f.20 mg/ml
20 mg 160mgl24h

slc, il m, i/ v
Jugularea durerii acute

Omnopon
f.20 mg/ ml

20 mg 50 mg/ 24 mg
sl c,ilm,ilv

Jugularea durerii acute

Fentanyl
100 mcg/ 2 ml

100 mcg sau

l-2 mcglkg
ilm,ilv

Jugularea durerii acute
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Nota bene!
. Analgezicele de treapta II qi III se pot asocia cu analgezicele de trapta I pentru potenlarea

efectului, dar nu se asociazl intre ele.
. Pentru preparatele de treapta III nu existd dozi maxim[, ci doar dozd optima eficientd- doza

la care efectul benefic este maxim, cu minim de efecte secundare'
. De principiu, nu se atinge nivelul de inhibilie respiratorie, cAtI vreme pacientul resimte

durere (VAS> 4),
. in calitate de co- analgezice se pot utilizaneuroleptice, sedative, spasmolotice, antiemetice,

anticonvulsivante,
. La fel, suplimentar se potfiihza para- analgezice: corticosterotzi -in durerea inflamatorie,

nitrili- in durerea anginoasd, antacide - in durerea ulecroas[.

Monitorizarea/ evaluarea repetatl a pacientului:
Pacientul cdruia i s- au administrat analgezice va fi monttorizat continuu de citle echipa AMU
(conqtienfd, tegumente, FR, SpO2, FCC, TA), iar la fiecare 15 min va fi reevaluat dupd una dintre

Scalele uzuale ale durerii qi datele se vor fixa in fiqa de solicitare (formular nr,110/e).

8.4. Resurse necesare:
1. Resurse umane:

a. medici in AMU,
b. felceri, as. medicali in AMU,
c, formatori cu abilit[li in terapia durerii.

2. Resurse materiale:
a. seringi automate, pompe de infuzie, medicamente Ei consumabile, registre,

b. monitoare funclii vitale,
c. materiale de resuscitare.

3. Resurse nemateriale:
a. educarea qi formarea profesionalS continua.

9. Responsabili ;i responsabiliti{i:
1. Vicedirector medical IMSP CNAMUP:

- Aprobi actuala procedurS.

2. $ef regional IMSP CNAMUP:
- Asigur[ implementarea prezentei proceduri la nivel de subdiviziune.

3. Serviciul de audit medical intern:
- Particip[ in misiuni de audit clinic de anahzd a protocoalelor implementate la nivel de

SAMU,
- Analizeazd periodic abaterile de la protocoale, emite note informative cu neconformit[1i,

- Verificdinldturareaneconfotmit[!ilor.
4. $ef SAMU:

- Asigurl aplicarea in practicd a prezentei PO la nivel de substa{ie AMU,
- Petrece instruiri cu personalul medical din subordine,

- Monitorrzeazd Ei verificd prescrierea corect6 a preparatelor analgezice prin vedficalea

zilnicd a fiqelor de solicitare ale pacienfilor.
5. Felcer superior SAMU:

- Asigurd implementareaprezentei PO la nivel de SAMU, PAMU,
- Estimeazdlunar necesarul de analgezice Ei completeazd rezervele cu preparate-din

farmacia IMSP CNAMUP,
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- Monitoizeazd,modul de plstrare, administrare $i decontarc apreparatelor conform
regulamentelor qi ordinelor in vigoare.

6. Serviciul farmaceutic al IMSP CNAMUP:
- Asigurd completarearczewei instituliei cu medicamente gi consumabile,
- Monitorizeazd. stocurile de medicamente din substalii gi PAMU,
- Verific[ periodic regimul de pistrare, eviden{d qi decontare a medicamentelor.

7. Medici, felcerio as.medicali de pe echipa AMU:
- Aplicd in practicl prevederile actualei PO,

- Examineazd pacienfii, evalueazd durerea conform scalelor,
- Apreciazdmetoda cea mai optiml de analgezie, acordi asistenld medical[ calificati,
- Evalueazd efrcienla analgeziei,
- Completeaz6documentaliamedicali.

8. Infirmieri:
- Participd la plasarea pacientului in pozilie antalgic[,
- Particip[ la imobilizdri, acord[ ingrijiri medicale.

10
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10. Anexe, formulare:

Anexa nnl

Snailn en*Iqrgl vlmu*lH. t$nUl

[,funx:rc
nra.uinr{

i;:rraginatl

Scarh rle qrrah.snre mumerE*-ii

LflflnTtJ5,l .1

tr

F.ftRA
mUlfr:EffiH

il Hs*t
lJ.$se$+e

l4t

H.SAEHfrX&

,4Sffi;
ll

frFU aF6 t
It:tr Y.Ef.,(FL

,#s

ll

1fr
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1,r 3
Scala comportamentali a durerii pentru pacien{i inconstienfi sau cu de{icienfe in exprimare:

Anexa nr.2
durerii dupi expresia fe{ei

s 7I g1S
Scorul WONG-BAKER, OMS. Scara de evaluare a

5210

Moderati

,/6G\ f,{*lt
\-/ \'
\-'i \

4r6

Ahia se sirnteFf;rS durere

$
0

Tere Foarte tare lnsuportablll

$
7*s 1S

SaTIWONQ-BAKER, OM& Sarc de.saluare o duruii dupd exprcstc lelei

Puncte 0 1
,,

Expresia fe{ei
Expresie liniqtitd
qi relaxatd a fefei

Expresie incordatd a fefei,
fata qi fruntea increlitd

Sprdncene incruntate deseori,
incordare, mandibula

tremurdnd

Pl0nsul
Liniqtit, nu

pl6nge, adormit
sau treaz

Gemete uqoare, pl6ns
intermitent, acrtze

frecvente

Dacd pacientul nu este

intubat, se observ[ strigltul
continuu cu voce tare;

dac[ este intubat, se inlelege

c[ pacientul pldnge t[cut in
baza expresiei faciale

Respira(ia
Respirafie in

limitele normei,
confortabi16

Stridor respirator,
respira{ie dificild qi

incordatd

Dup[ inspir trmeazdun expir
dificil; insuficienli

respiratorie; frecvenf a
respirafiei crescutd.

Activitatea
fizici

Pacientul se poate

miqca uqor qi

confortabil

Miqcdri spasmodice/

agitalie,

miqciri pe burta/pe spate,
stare incordatd

Flexia sau extensia, lovituri cu
piciorul, ridicarea picioarelor,
incercare de a sc[pa de durere

Consolarea
Consolare ugoar[

a pacientului

Uneori pacientul poate fi
consolat prin atingeri qi

cuvinte

Calmarea gi consolarea dificil5
a pacientului

Evaluarea scalei comportamentale a durerii:
O-Fdrd durere, 1-3 -Durere ugoard, 4-6 -Durere moderat[ ,7-10 - Durere severd
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Anexa nr,3

ffi,Lf;*'arffi
crffister

:Brlrerg. ugf,;ar$
fi*v 1'9,
:frlon*mpioid: *
Sn-xnmilH,*xi*s

Scala OMS a analgeziei:

Bur,erg rnsd,Br,Btfr

'SAlf 4-S
,Spipfld'e ,s1abe *
Nein*npl,mrld *
Co-analgeziue

Sursrg. .s$rr*r#
sA 7*1&
fipiold,e ,F,Utsrnica *
Mon-,o1p[*i** *
fr*.anslgeai*e

:Ir
C:,

L,
t*l
tt

t)
+.
*I

fl:,'

ar]

l3

1

STAffiA TIVX S
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11. Cuprins:

Nr.
dlr -Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina

1
Lista responsabililor de elaborarea, verificarea qi aprobarea ediliei sau, dupd
caz, areviziei in cadrul edifiei PO 2

) Situalia ediliilor qi a reviziilor in cadrul editiilor pO 2

Lista persoanelor la care se difuzeazd edilia sau, dupa caz,reviziadin cadrul
edi{ieiPO 2-3

4. Scopul procedurii operafionale 3

5. Domeniul de aplicare a PO J

6. Documentele de referinfd aplicabile activitdlii procedurale 3-4

7. Defrnilii ;i abrevieri ale termenilor utilizati in pO 4-5

8. Descrierea procedurii operaf ionale 5-9

9. Resurse necesare 9

10. Responsabili qi responsabilit[fi 9-10

1t Anexe 11 t4
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